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Zwei Tage lang haben Biirgerinnen und Birger in Berlin Gber die zukiinftige Ener- +49 (0) 6151 - 39 21 987-9
gienutzung in Deutschland diskutiert. Neu dabei: Neben den 170 Personen im Saal
nahmen weitere Teilnehmer tber das Internet an der Diskussion teil. An dem ,virtu-
ellen Tisch” sal3 nur das Moderatoren-Team vor Ort.
Gemeinsam mit elf Energieexperten aus Wirtschaft und Wissenschaft hatten die S and

engagierten Birgerinnen und Blirger in der Blrgerkonferenz ,Energienutzung der
Zukunft — Perspektiven fir Deutschland” diskutiert und Empfehlungen an Wirt-
schaft, Wissenschaft, Politik und Gesellschaft formuliert. Die Burgererkldarung mit elf
Empfehlungen wurde direkt am Ende der Konferenz an den Geschaftsfiihrer der
Initiative Wissenschaft im Dialog (WiD) tibergeben. Erarbeitet wurden die Empfeh-
lungen in 20 Tischgruppen mit je etwa neun Blrgerinnen und Buirgern. An den Ti-
schen wurden alle Ergebnisse durch die Tischmoderation an vernetzen Laptops
festgehalten und zentral durch ein Redaktionsteam vor Ort strukturiert. Alle Beitra-
ge der Biirger wurden so automatisch per Computer protokolliert. Eine Besonder-
heit gab es am 21. Tisch, der hinten links in der Ecke des Saals stand. Dort sal3en
Olena Stelmachenko (IFOK GmbH) und Dr. Peter Tandler (teambits GmbH) an zwei
Laptops. Mit Headsets auf waren sie live verbunden mit den Teilnehmern, die tGber
das Internet zugeschaltet waren. Diese safl3en in Offenbach, Kassel, Stuttgart und
Berlin vor ihren Computern und nahmen von dort aus an der Konferenz teil. Das
Konzept fiir den,21. Tisch” hatten IFOK und teambits gemeinsam entworfen.

Fir die virtuellen” Teilnehmer stellt sich die Veranstaltung eigentlich sehr dhnlich
dar, wie fir die Biirger vor Ort. Prasentationen und Haupt-Moderation verfolgen sie
mit Ton und Bild aus dem Saal. Auch sie diskutieren untereinander an dem virtuel-
len Tisch. Ergebnisse werden direkt im Computer festgehalten und kénnen von
allen Teilnehmern im Folgeschritt bewertet werden. Dennoch gibt es auch deutli-
che Unterschiede. Anstelle des echten Tisches sitzen die Teilnehmer in einem virtu-
ellen Raum. Zum Einsatz kam die Web-Konferenz-Software ,vitero”. Dank langjahri-
ger Fraunhofer-Forschung ist vitero so gestaltet, dass auch eine Gruppe, die sich
vorher nicht kennt, schnell zueinander findet und effektiv miteinander arbeiten
kann. Die Teilnehmer kénnen dort per PC-Headset miteinander reden. Ein virtuelles
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+<Handmikrofon” das herum gereicht wird steuert, wer gerade sprechen darf. Anders
als in dem Saal konnen die Teilnehmer aber den Text-Chat nutzen, um erganzende
Bemerkungen einflieBen zu lassen, ohne den Sprecher zu unterbrechen. Durch die
professionelle Moderations-Software von teambits konnten alle Teilnehmer beim
Brainstorming gleichzeitig ihre Ideen, Fragen und Empfehlungen eingeben. Aber
auch Fragen oder Diskussionsbeitrage konnten die Teilnehmer des 21. Tisches im
Saal fur alle horbar dauBBern. Das virtuelle Handmikrofon war hierfir mit der Audio-
Anlage vor Ort verbunden.

Norbert Lange, ein Teilnehmer des 21. Tisches aus Kassel mit dabei, zieht ein positi-
ves Fazit:,Ich hatte das Gefiihl zu der ganzen Gruppe dazu zu gehéren. Gerade mit
der Bild und Ton-Ubertragung aus dem Saal hat es gut geklappt, die Teilnehmer vor
Ort und liber das Internet zusammen zu bringen. Besonders gut war, dass wir Web-
Links mit Hintergrundinformationen zu den Experten direkt geschickt bekommen
haben. Das war ein echter Vorteil der Teilnahme per Internet.”

Die Burgerkonferenz ist Teil des Forschungsprojekts ,Wissenschaft debattieren!” der
Initiative Wissenschaft im Dialog und der Universitat Stuttgart — Projektgruppe
ZIRN. Ziel des Forschungsprojekts ist, herauszufinden, mit welchen Mitteln und
mithilfe welcher Formate sich Blirger am besten am Diskurs (iber Forschungsthe-
men beteiligen. In ganz unterschiedlichen Veranstaltungen bringen Birger und
Wissenschaftler ihre Ansichten und Argumente, ihr Wissen und ihre Erfahrungen in
einen Dialog ein, entwickeln Forschungsideen und gehen neue Wege in der Wis-
senschaftskommunikation. Geférdert wird es vom Bundesministerium fiir Bildung
und Forschung. Fiir Moderation und Umsetzung der Biirgerkonferenz war das Bera-
tungsunternehmen IFOK GmbH verantwortlich.

Die erarbeitete Birgererklarung finden Sie online unter http://www.wissenschaft-

debattieren.de/buergerkonferenz/berlin-september-2010/buergererklaerung.html
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Sharing
Appication Shering 12 (Peter Tondier)

~ Weiche Fragen wollen wir auswihlen?

Wie kann unabhingige Forschung den Lobbyismus der grossen Energieversorger zum
Umdenken auffordern? Gibt es noch eine unabhingige Forschung? Wie sieht sich die

Haben Sie auch k z hang Energih g und Okobil 7 Das betrifft

var allem Neubau, Neu-Gerlite, Neu-Wagen ...
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Fiir wie hoch ie Experten ieeins parung duch die energetische :
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+49 (0) 6151 -39 21 987-9
Kann die energieintensive Industrie an der Erzeugung und Verteilung von emeuerbaren Energien ~ @
beteiligt werden? -

Wie verhalten sich Energ und Kli del

Walche mefibaren Auswirkungen hat die Verlingerung der Laufzeit
die i zBVerg vonFi
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Quelle: teambits / vitero
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Unternehmensinformation

Die teambits GmbH entwickelt und vertreibt Software-Losungen zur Unterstiitzung
kooperativer Prozesse. Die teambits GmbH bietet Informations- und Kommunikati-
onstechnologie fiir Unternehmen aller Branchen sowie fiir den Offentlichen Sektor.
Der Fokus liegt dabei auf computergestiitzten Lésungen fiir

« interaktive Veranstaltungen,

» effektive Wissensvermittlung und

+ moderne Workshop-Moderation.
Seit 2009 bietet teambits eine umfangreiche Ausbildung zum e-Moderator / e-
Moderatorin an.

Die teambits GmbH ist 2008 nach mehreren Jahren Forschung als Spin-Off aus den
Fraunhofer-Instituten fir Integrierte Publikations- und Informationssysteme (IPSI)
und fir Graphische Datenverarbeitung (IGD) in Darmstadt hervor gegangen. Von
dort bringt teambits weitreichende und langjahrige Erfahrung in IT-gestltzter Um-
setzung von Moderationskonzepten mit. Wichtige Schwerpunkte sind die Gestal-
tung von effizienter Mensch-Computer-Interaktion, Software-Usability, Erfahrung
mit Groupware und kooperativen Software-Systemen, und Kompetenz in Entwick-
lung zuverlassiger Software.
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